
國立臺南藝術大學交通事故管理實施計畫 
93.09.16行政會議修正通過 

一、減災及整備 

（一）交通安全教育及宣導 

1. 定期教育：每學年辦理交通安全教育宣導週，以擴大宣導效果。 

2. 經常性教育：配合升旗、週班會、軍護教學時間及其他臨機實施。 

（二）實施要領： 

1. 利用新生訓練、導師時間、各項集會、活動實施交通安全 教育並加強案例

宣導。 

2. 利用週會邀請專家學者實施專題演講，啟示學生交通安全常識。 

3. 利用班會時間，研討交通安全教育題綱，實施討論。  

4. 協調學生服務性社團參與交通秩序服務，防範交通意外事故發生，做好服務

救助工作。 

5. 宣導及輔導學生上、放學騎乘機車應戴安全帽規定。 

6. 加強學生校外輔導及家長聯繫，防範學生交通違規、無照駕駛，培養良好交

通道德，減少交通事故發生。 

7. 舉辦交通安全教育宣導週，透過社團、班級辦理海報、漫 畫 等各項宣導活

動，擴大宣傳效果。 

8. 與轄區警局保持密切聯繫，瞭解學生校外狀況及協助意外事故之處理。 

二、應變作為 

（一）協助學生事故處理 

事故現場處理表 

肇事情況 處理方式 

輕微車損 

(不明車損） 

1.停放中被撞致車身輕微受損。 

2.停放中被不明人士毀損或刮

傷。 

3.駕駛不慎致車輛輕微受損，且

未造成第三人體傷及財損。 

1.甲式險處理方式：記下案發時間、地點，

於五日內攜帶保險卡(單)、行照、駕照及保

險人印章，將車開至原廠或指定修理廠估

價後，辦理出險理賠事宜。 

2.乙式險處理方式：記下對方車號、車主及

駕駛人姓名、聯絡電話，以免日後出險時

產生爭議。 



自行撞毀 

或 

嚴重車損 

1.車輛不慎翻車或起火燃燒，造

成嚴重損傷。 

2.嚴重撞及路樹、電線桿或安全

島等公物。 

3.停放中遭人惡意破壞，或被不

明車輛嚴重撞擊。 

1.保留現場通知交通隊(110)或當地警方處

理。 

2.記下對方車號、車主及駕駛人姓名、聯絡

電話 

3.儘速將傷患送醫，現場不要與對方和解。 

4.車主則需於五日內攜帶保險卡(單)、行照、

駕照、印章以及交通案件代保管物臨時收

據，至原廠或保險公司指定服務廠，填具

理賠申請書辦理出險事宜。 
與他車、第三

人發生事故 

1.與他車碰撞或被撞，致兩造雙

方車輛受損。 

2.遭他車撞擊，肇事車輛逃逸。 

3.行進中不慎撞及路人，致其受

傷或死亡。 

失竊 

1.音響被竊。 

2.整車遭竊。 

1.立即至失竊所在地派出所備案。 

2.不管是否取得警方報案三聯單，車主均要

攜帶保險卡(單)、行照(新領牌照申請書)、

駕照、印章，至原廠或保險公司指定服務

廠，申請理賠事宜。 

（二）協助學生與對方和解 

1.必須充分了解本身所投保的險種以及承保範圍，接著再看保額是多少錢，這樣

才能知道自己保障在那裡。 

2.如對方車輛為營業用車（如計程車、租賃車），會增加一筆營業損失賠償，最

好先知道對方要求索賠金額。 

3.發生交通事故若有人員受傷，和解前最好先取得醫院診斷證明書，或者醫療收

據。 

4.和解時最好有保險公司理賠員在場，若理賠員不能參與，則必須將對方要求金

額告知理賠員，無論如何要先知道此案能獲得多少理賠，再與對方談和解。 

5.千萬不要等和解完畢，才告知保險公司，就如同先前所言，這時你巳犯了私下

和解的禁忌，保險公司會自行研判賠償你多少錢，而不受和解金額的約束。 

6.要慎選和解的地點與場所，千萬不要在對造家中談，建議你在派出所或調解委

員會內談判和解。 

7.所有保險契約承保範圍的任何一次損失，被保險人均須先負擔約定之自付額，

保險公司僅會對超過的損失部份負賠償之責。 

三、復原： 

（一） 學務處：事故人員心理諮商輔導、就醫治療後續追蹤、對學生家庭影響程度。

（二） 教務處：復課、補課及復學輔導。 


